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4. Nhân viên soát vé 

Vị trí Nhân viên soát vé 

Thời gian làm việc Hành chính 

Địa điểm làm việc Sun World Ba Na Hills 

Giới tính Nam/Nữ 

Số lượng cần tuyển 10 

Mô tả công việc 

• Kiểm tra, soát vé khách lên cáp treo cũng như kiểm soát cán bộ công 
nhân viên Công ty, công nhân nhà thầu… qua cổng kiểm soát theo đúng 
quy trình, quy định đảm bảo sự hài lòng của khách và không gây thất 

thoát nguồn thu; 
• Hướng dẫn, giải thích cho khách du lịch, hướng dẫn viên, công nhân 
nhà thầu hiểu được quy trình soát vé, quy định của Công ty; hỗ  trợ và 
giúp đỡ khách khi có yêu cầu; 
• Cung cấp những thông tin sơ bộ về Khu du lịch khi có yêu cầu; 
• Phối hợp với Đội hướng dẫn, Phòng An Ninh, Phòng KSNB lập biên 

bản những trường hợp vi phạm quy định lên cáp. 

Yêu cầu công việc 

Độ tuổi 20 – 30  

Ngoại hình Ngoại hình ưa nhìn 

Trình độ 
chuyên môn 

Tốt nghiệp Trung cấp trở lên chuyên ngành Du 

lịch, Khách sạn, Ngoại ngữ, …  

Kỹ năng 

• Anh Văn giao tiếp khá, ưu tiên ứng viên có khả 

năng giao tiếp tiếng Trung/Hàn; 

• Khả năng phân tích, xử lý và điều phối thông tin; 

• Khả năng trình bày, truyền đạt thông tin. 

Tính cách 
• Thân thiện; 

• Yêu thích phục vụ khách hàng. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


